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Ozel Numune Saglik Hizmetleri ve Tic. A.S. (“Ozel Vizyongoz Hastanesi/Sirketi”) olarak kisisel
verilerinizin giivenliginin saglanmasina son derece dnem vermekteyiz. Bu kapsamda 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) uyarinca Kisisel verilerinizin islenmesi ve
ticlincii kisilere aktarimi siireglerinde, kisisel verilerinizin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve
erisilmesini 6nlemek ve muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamak adina
gerekli tedbirleri almaktayiz. Bu sorumlulugumuzun bilinci ile KVK Kanunu ve ilgili mevzuat
kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida belirtilen c¢ergevede
islemekteyiz.
_ LVeri Sorumlusunun Kimligi )
Unvan: Ozel Numune Saghk Hizmetleri ve Tic. A.§. (“Ozel Vizyongoz Hastanesi/Sirketi”)
MERSIS Numarasi: 0-685-007-3728-00017 o
Adres: Sirakapilar Mah. 495 Sok. No:7 Merkezefendi/DENIZLI
Telefon: (0258) 264 46 66
E-posta: info@ozelvizyongoz.com
Kayith Elektronik Posta(KEP): ozelnumune@hs01.kep.tr

2.Kisisel Verilerinizin Elde Edilmesi, Islenmesi ve Islenme Amaglar:

a. Kisisel Verilerinizin Elde Edilmesi
Kisisel verileriniz, KVK Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri geregince Sirketimiz tarafindan
gergeklestirilecek kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimnin planlanmasi ve yonetimini
saglamak ve bu hizmetlerin kalitesini artirabilmek, kamu otoritelerince dngoriilen ve/veya istisna
olarak sayilan faaliyetleri bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliiklerin yerine
getirilebilmesi amaciyla elde edilmektedir.

Bu dogrultuda kisisel verileriniz sizlere saglanan hizmetin niteligine bagl olarak; her tiirlii s6zli,

yazili, gérsel ya da elektronik ortamda, asagida yer verilen amaglar ve Ozel Vizyongdz

Hastanesi’nin akdi ve kanuni yiikiimliiliiklerini tam ve geregi gibi ifa edebilmesi igin elde

edilmekte ve islenmektedir.

Asagida belirtilen kisisel verileriniz; KVK Kanunu,3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

663 sayili Saglhik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

Hiikmiinde Kararname, Ozel Sirketler Yonetmeligi, Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Y&netmelik

ile Saglik Bakanlig1 diizenlemeleri ve sair mevzuat hiikiimlerinde diizenlenen hukuki sebepler

kapsaminda elde edilip, islenmektedir.

b. Islenen Kisisel Verileriniz

Yukarida agiklanan gercevede elde edilen kisisel verileriniz ve -kisisel saglik verileriniz basta

olmak iizere- 6zel nitelikli kisisel verileriniz asagida siralanmistir.

e Adimiz, soyadiniz, TC kimlik numaramiz, Tiirk vatandasi olmamaniz halinde pasaport
numaraniz veya gecici TC kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyet
bilginiz gibi kimlik verileriniz ve ibraz ettiginiz TC Kimlik Kart1 ya da Ehliyet fotokopiniz,

e Sirketimiz tarafindan size 6zgiilenen hasta protokol numaraniz,

e Adresiniz, Telefon numaraniz, Elektronik posta adresiniz gibi iletisim verileriniz,

e Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz gibi finansal verileriniz,

e Dosyanizda takip edilmesi amaciyla sundugunuz laboratuvar ve goriintilleme sonuglariniz, test
sonuglariniz, muayene verileriniz, regete bilgileriniz gibi tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda elde edilen saglik ve cinsel hayata iliskin verileriniz ile
biyometrik, kilik kiyafet verileriniz,
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Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan finanse edilen hizmetler kapsaminda biyometrik
verileriniz,

Hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastiginiz yanit ve yorumlariniz,

Sirketimizi ziyaretiniz sirasinda alinan kapali devre kamera sistemi goriintii kaydiniz,
Sirketimizle iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli goriisme kayitlariniz,

Saglik hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglik sigortasina iliskin
verileriniz ve Sosyal Glivenlik Kurumu verileriniz,

Web sitemiz kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi, tarayici bilgileri ve
kendi rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form bilgileriniz ve konum verileriniz.
Kisisel Verilerinizin Islenme Amaci

Yukarida sayilmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan

asagidaki amagclar ile islenebilecektir:

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin,
eczane, laboratuvar yiiriitiilmesi,

Ilgili mevzuat uyarinca Saghk Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu ve diger kamu kurum ve
kuruluslart ile talep edilen bilgilerin paylasilmasi,

Yasal ve diizenleyici gerekliklerinin yerine getirilmesi,

Mubhasebe, Pazarlama, Yurtdis1 Pazarlama ve Saglik Hizmetleri boliimleri tarafindan saglik
hizmetlerinizin finansmani, tetkik, teshis ve tedavi giderlerinizin karsilanmasi, miistehaklik
sorgusu kapsaminda 6zel sigorta sirketleri ile talep edilen bilgilerin paylasilmasi,

Idari Hizmetler, Medikal Muhasebe ve Muhasebe boliimleri tarafindan hizmetlerimiz
karsiliginda faturalandirma yapilmasi,

Giivenlik birimi tarafindan emanet hizmetinin saglanmasi,

Ceviri ve terclimanlik hizmetlerinin saglanmasi,

Cagr1 Merkezi ve Dijital Kanallarimiz araciligi ile randevunuz hakkinda sizi bilgilendirme,
Idari Hizmetler, Saghk Hizmetleri, Cagr1i Merkezi béliimleri tarafindan kimliginizin teyit
edilmesi,

Sirket tarafindan kurum i¢ isleyisinin planlanmasi ve yonetilmesi,

Sirket tarafindan acil durum y6netimi siireglerinin yerine getirilmesi,

Hasta Haklari, Kalite, Bilgi Islem boliimleri tarafindan saglik hizmetlerini gelistirme amaciyla
analiz yapilmasi,

Hasta Haklari, Kalite, Bilgi Islem boliimleri tarafindan risk ydnetimi ve kalite gelistirme ve
degerlendirme siireglerinin gergeklestirilmesi,

Insan Kaynaklar ve Kalite boliimleri tarafindan, ¢aliganlarimiza egitim verilmesi,

Teknik Servis ve Bilgi Islem béliimleri tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve
engellenmesi,

Saglik Hizmetleri, Muhasebe ve Kurumsal Yurti¢i-Yurtdisi Pazarlama boliimleri tarafindan
Sirketimiz ile anlasmali olan kurumlarla iliskinizin teyit edilmesi,

Hasta Haklari, Cagr1 Merkezi boliimleri tarafindan saglik hizmetlerimize iliskin her tiirlii soru
ve sikdyetinize cevap verilebilmesi,

Sirket Yonetimi, Bilgi Islem béliimleri tarafindan Sirketimiz sistem ve uygulamalarinin veri
giivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

Medya ve lletisim, Hasta Kabul, Saglik Hizmetleri, Kurumsal Yurti¢i-Yurtdis1 Pazarlama
boliimleri tarafindan kampanyalara katilim ve kampanya bilgisi verilmesi, Web ve mobil
kanallarda 6zel iceriklerin, somut ve soyut faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi,

Medya ve Iletisim, Hasta Kabul, Saglik Hizmetleri, Kurumsal Yurtici-Yurtdis1 Pazarlama
boliimii tarafindan reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi,

Hasta Haklari, Kalite boliimleri tarafindan hasta memnuniyetinin Ol¢lilmesi, arttirilmasi ve
arastirilmasi,
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e Kurumun is birligi igerisinde oldugu egitim kurumlar1 tarafindan egitim ve Ogretim

faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi.
Yukarida belirtilen “Kisisel ve Ozel Nitelikli Verileriniz” Ozel Vizyongdz Hastanesi ve dis
hizmet saglayicilarin biinyesinde fiziki ve elektronik arsivlerde uygun giivenlik diizeyini temin
etmeye yonelik her tiirlii idari ve teknik tedbir alinarak biiyiik bir titizlik ve mevzuat hiikiimlerine
riayet edilerek muhafaza edilmektedir.

3.Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Sirketimiz tarafindan elde edilen kisisel verileriniz, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,
663 sayili Saglhik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname, KVK Kanunu, Ozel Sirketler Yonetmeligi, Kisisel Saglik Verileri
Hakkinda Yonetmelik ve Saglik Bakanlig1 diizenlemeleri ve sair mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde
ve yukarida aciklanan amaglarla;
e Saglik Bakanligi, bakanliga bagl alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,
e Sosyal Giivenlik Kurumu,
e Emniyet Genel Midiirliigii ve diger kolluk kuvvetleri,
o Niifus Genel Miidiirligi,
Tiirkiye Eczacilar Birligi,
Adli makamlar,
Ozel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik, hayat sigortas1 ve benzeri),
T1bbi teshis ve tedavi i¢in is birligi igerisinde oldugumuz yurt i¢inde veya yurt disinda bulunan
laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi cihaz ve saglik hizmeti sunan kurumlar,
Hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin bagvurdugu saglik kurulusu,
e Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilcileriniz, Sirket yetkililerimiz ve hissedarlarimiz,
Calismakta oldugumuz avukatlar, vergi danismanlari, muhasebeciler ve denetgiler de dahil
olmak iizere danigsmanlik aldigimiz ii¢lincii kisiler,
Diizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,
Yurt i¢indeki veya yurt disindaki sistemler, gercek ve tiizel kisiler,
Isvereniniz ile,
Hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi igerisinde oldugumuz tedarik¢ilerimiz, destek
hizmet saglayicilarimiz, arsiv hizmeti saglayicilarimiz ve is ortaklarimiz (daha detayl bilgi
icin Sirketimize yazili bagvurarak bilgi edinebilirsiniz.) ile paylasilabilecektir.
4.Kisisel Verilerinizin imha Edilmesi:
Sirketimiz, isledigi kisisel verileri mevzuatla belirlenen siirelerde saklamakta olup mevzuatta

ayrica siire belirlenmemis olmasi halinde; kisisel veriler Sirketimizin o veriyi islerken sundugu

hizmetlerle bagli olarak Sirketimizin uygulamalar1 ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca

islenmesini gerektiren siire kadar ve bu siireden sonra sadece olas1 hukuki uyusmazliklarda delil

teskil etmesi amaciyla uygulamada gerekliligi ortaya konulan siireler boyunca saklanmaktadir.

Belirtilen siirelerin sona ermesinden sonra KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca s6z konusu

kisisel veriler ilk imha tarihinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

5.Kisisel Verilerin islenmesiyle lgili Haklarimz

KVK Kanunu’nun 11. maddesi ¢ergevesinde Sirketimize basvurarak asagida yer alan taleplerinizi

bize iletebilirsiniz:

a) Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme, islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

b) Kisisel verilerinizin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
Ogrenme,

¢) Yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildig {i¢iincii kisileri 6§renme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarin diizeltilmesini isteme,



e A " . . . _ . P "; D
EV'ZY@NGOZ KISISEL VERIvaRll;l\'NIE;:.:'n“zE;I:.::;;LGILI HASTA i;?%ﬁ

HASTANES| T.C. SAGLIK BAKANLIGI

| KODU:DBY.FR.08 | YAYIN TARIHI:02.01.2020 | REVIZYON TARIHI:31.03.2026 | REVIZYON NO: 01 | SAYFA: 4 |

e) KVK Kanunu’nun 7. maddesi kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini, yok edilmesini ya da
anonim héle getirilmesini talep etme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerinizin aktarildigi iiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun dogmasina itiraz etme,

h) Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.
6.Basvuru Hakki

Yukarida yer alan haklarimzi KVK Kanunu ve 10.03.2018 tarihinde yaymmlanan Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1t Hakkinda Teblig hiikiimlerine ve ilgili giincel mevzuata
uygun olarak http://www.ozelvizyongoz.com/ adresinde yer alan “Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu Uyarinca Bagvuru Formu” kullanilarak;

= Sirakapilar Mah. 495 Sok. No:7 Merkezefendi/DENIZLI adresine bizzat/elden teslim edebilir,

= Sirakapilar Mah. 495 Sok. No:7 Merkezefendi/DENIZLI adresine noter kanaliyla génderebilir,

»  ozelnumune@hsO01.kep.tr giivenli elektronik ya da mobil imzali olarak, kayitli elektronik posta
adresi veya sistemimizde kayitli e-posta adresiniz araciligiyla iletebilirsiniz.
Ilgili kisinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak ilgili kisi
tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis noter tasdikli 6zel vekaletname
bulunmalidir.
Bu kapsamda usuliine uygun bir sekilde Sirketimize ileteceginiz talepleriniz, en ge¢ otuz giin
icerisinde neticelendirilecektir. S6z konusu taleplerinizin neticelendirilmesi ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan bagvuru sahibinden Kisisel Verileri Koruma
Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir. Sirketimizce CD, flash bellek
gibi bir kayit ortam tizerinden bagvurunuza cevap verilmesi halinde ise kayit ortaminin maliyetini
gecmeyecek sekilde belirlenen ticret talep edilebilecektir.
Sirketimiz bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili
kisiden bilgi talep edebilir, bagvuruda belirtilen hususlar1 netlestirmek adimna, ilgili kisiye
basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.
Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde
Kurul’a sikayette bulunabilir.
Yukaridaki Kisisel Verilerinin Islenmesine iliskin Aydinlatma Metni’ni teblig aldim ve
okudum.
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